In der Gesamtkonzeption des psychosozialen
Hilfeangebotes unseres Unternehmens sind als
weitere Eskalationsstufen noch verschiedene Not-
fallnachfolgedienste bis hin zu professionellen Not-
fallpsychologen eingebunden. Die fachliche Lei-
tung und Supervision des PSNV-Teams wird von
einem erfahrenen Psychologen wahrgenommen.

Leider wird diese aussergewdhnliche Form der
Mitarbeiterfiirsorge derzeit noch nicht ausreichend
gefordert, sodass wir die Aufwendungen fir die

Ausbildung und die laufenden Kosten des Sys-
tems (Material, fachliche Begleitung, Supervision
und Fortbildung) derzeit ohne dafiir vorhandenes
Budget finanzieren missen.

DRK-Rettungsdienst Deutsches
Rheinhessen-Nahe + ROtES
Kreuz

Damit unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auch in
Zukunft ,Gesund Leben retten” kénnen, bendtigen wir
finanzielle Unterstitzung. Daher bitten wir Sie um eine
Spende flr unsere psychosozialen Angebote.

Die DRK Rettungsdienst Rheinhessen-Nahe gGmbH ist
mit Gber 700 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, acht-
zehn Rettungswachen der grote Rettungsdienstbetrei-
ber in Rheinland-Pfalz.

DRK-Rettungsdienst
Rheinhessen-Nahe gGmbH
Lotharstr. 11-13

55116 Mainz

06131 /57075-0
info@drk-rhein-nahe.de
www.drk-rhein-nahe.de

Spendenkonto: Bank fur Sozialwirtschaft
IBAN: DE63550205000005051000
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twitter.com/drkrdrhn
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Der Kindernotfall, die Reanimation nachts um drei, der
Verkehrsunfall im Regen: in allen Situationen kénnen Sie
und unzahlige Mitmenschen sich auf die Rettungsteams
des DRK-Rettungsdienst Rheinhessen-Nahe verlassen.

Was ist aber, wenn die Helfer selbst Hilfe
nach solchen Einsatzen benoétigen?

Wer hilft ihnen, das Geschehene und Gesehene zu ver-
arbeiten, zum Beispiel wenn die Rettungsmassnahmen
bei einem Kind erfolglos waren oder sie in Zusammen-
hang mit grossen Schadenslagen belastende Situatio-
nen erleben mussten?

Einsatzkrafte des Rettungsdienstes haben ein erhéhtes
Risiko, durch ihre berufliche Tatigkeit akute Belastungs-
reaktionen zu zeigen oder sogar psychische Erkrankun-
gen wie Posttraumatische Belastungsstérungen oder
Depressionen zu entwickeln.

Gesund Leben retten.
Unsere Idee fur gesunde

Mitarbeiter im Rettungsdienst.

Unser Ziel ist, dass unsere Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter viele Jahre lang gesund Leben retten kénnen.
Daher haben wir ein Versorgungskonzept entwickelt,
welches betroffenen Kolleginnen und Kollegen schnelle
Hilfe ermdglicht.

Um die Kolleginnen und Kollegen nach diesen be-
lastenden Ereignissen nicht alleine zu lassen, hat die
DRK-Rettungsdienst Rheinhessen-Nahe gGmbH im
Zusammenhang mit ihrem Projekt ,GAMIR" (Gesund-
heit- und Altersmanagement im Rettungsdienst) ein
mehrstufiges Konzept der psychosozialen Hilfe fur ihre
Mitarbeiter etabliert.

Ansprechpartner fiir Mitarbeiter

Als erster Schritt wurde in einem zweitagigen Seminar
fur jede Rettungswache ein so genannter Kollegialer
Ansprechpartner (KAP) ausgebildet. Dieser steht den
Mitarbeiter-innen und Mitarbeitern als niederschwelli-
ges Hilfeangebot fir ein kollegiales Gesprach zur Verfi-
gung, erkennt aufgrund seiner Ausbildung den notwen-
digen Handlungs-bedarf und kann weiterfihrende Hilfen
vermitteln.

Aus der Gruppe der KAP wurden in einem 130-stlndi-
gen Ausbildungsgang insgesamt zehn Rettungsdienst-
mitarbeiterinnen zu Psychosozialen Ansprechpartnern
(PSAP) fortgebildet. Das Ausbildungscurriculum ori-
entiert sich am Rahmenkonzept Psychosoziale Not-
fallversorgung (PSNV) des DRK-Generalsekretariats.
Mit dieser hochwertigen Ausbildung wurde ihnen das
notwendige Ristzeug an die Hand gegeben, um ihren
Kolleginnen und Kollegen nach belastenden Ereignis-
sen, aber auch bei persénlichen Problemen im rettungs-
dienstlichen Alltag, zur Seite zu stehen.

Die Psychosozialen Ansprechpariner beschaf-
tigen sich unter anderem mit der Pravention von
psychosozialen Folgen der Tatigkeit im Rettungs-
dienst. lhren Schwerpunkt legen sie dabei auf die
Vorsorge und Aufklarung im kollegialen Gespréch.
Die Vernetzung von Angeboten, Erfahrungen und
Strukturen ist ein weiterer wesentlicher Ansatz, der
sich an den Leitlinien ,Hilfe zur Selbsthilfe” und
,Forderung sozialer Ressourcen® orientiert.

Ferner sind sie in der Lage, unmittelbar nach be-
lastenden Einsatzen mit einer Gruppe der betei-
ligten Rettungskrafte ein so genanntes Defusing,
eine fachspezifische Erstintervention, durchzufiih-
ren. Hierbei wird den Teilnehmern ermdglicht, Gber
das Ereignis zu sprechen und ihre Erfahrungen mit
den anderen Beteiligten auszutauschen. Sie erhal-
ten Informationen Uber die Symptome von Belas-
tungsstérungen und werden sensibilisiert, bei sich
und ihren Kollegen auf deren maégliche Folgen zu
achten.
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